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前 言

本文件按照GB/T 1.1—2020《标准化工作导则 第1部分：标准化文件的结构和起草规则》的规定起

草。

请注意本文件的某些内容可能涉及专利。本文件的发布机构不承担识别专利的责任。

本文件由广州市番禺区饮食行业商会提出及归口。

本文件起草单位：广州番禺宾馆有限公司、广州市道谷饭店有限责任公司、广州市骏丰餐饮服务有

限公司、广州市怀德堂餐饮有限公司、广州市百家福喜宴餐饮有限公司、广州市雍苑餐饮服务有限公司、

广州市东环山庄酒家有限公司、广州番禺区番来顺餐饮管理有限公司、广州大树头餐饮管理有限公司、

广州市南岗喜宴餐饮管理有限公司、广州市番禺区石基滋粥楼、广州市番禺区南村翟辉饮食店、广州添

美食宴会有限公司、广州十八廿二餐饮服务有限公司大龙公公司。

本文件主要起草人：XXX、XXX、XXX、XXX、XXX、XXX。

本文件首次发布。
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引  言

番禺是一座拥有2200多年历史的岭南古邑，饮食文化源远流长，是粤菜的发源地之一。番禺地处咸

淡水交界的独特地理位置，成就番禺这一海纳百川的美食天堂，番禺菜系更是秉承了广府菜的风格，夏

秋讲清淡，冬季讲滋补。番禺饮食文化名扬天下，因而有“食在广州、味在番禺”的说法。

番禺是粤菜的发源地之一，素有“食在广州、味在番禺”的说法。番禺区饮食行业2020年成功注册

“味在番禺”集体商标，这是广州市首个餐饮类集体商标；在2023年初成功审定并发布了“味在番禺”

系列名菜名点、服务规范共22项团体标准；“味在番禺”集体商标更在2023年度更荣获国家知识产权局

认定的首批“千企百城”商标品牌价值提升行动的区域商标品牌，改品牌为全区餐饮企业打造品牌提供

了有力支撑，更以标准化推动产业的传承和创新，以标准化促进区餐饮规范化、专业化发展，更以品牌

化推动区域经济高质量发展。
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“味在番禺”评定规范

1 范围

本文件规定了“味在番禺”评定的术语和定义、评审基本要求、评定机构职责、评定内容、评定程

序及监督管理的要求。

本文件适用于“味在番禺”的评定和管理。

2 规范性引用文件

下列文件中的内容通过文中的规范性引用而构成本文件必不可少的条款。其中，注日期的引用文件，

仅该日期对应的版本适用于本文件；不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本

文件。

GB 5749 生活饮用水卫生标准

GB 31654 食品安全国家标准 餐饮服务通用卫生规范

T/YSSH 0021—2023 味在番禺 名菜名点评选及应用规范

T/YSSH 0022—2023 味在番禺 餐饮服务规范

3 术语和定义

本文件没有需要界定的术语和定义。

4 评定基本要求

4.1 餐饮企业的原辅料采购贮存、加工、供应、配送和餐（饮）具、食品容器及工具清洗、消毒等环

节场所、设施、设备、人员的食品安全基本要求和管理准则应符合GB 31654及T/YSSH 0022—2023的规

定。

4.2 依法有广州市行政区域内登记注册，具有法人资格，并依法取得食品经营许可的餐饮单位。

4.3 近五年未发生群体性食品安全突发事件、近两年未受到食品安全相关的行政处罚，有固定商号、

店名且长期使用并合法经营。

4.4 未列入国家信用信息严重失信主体。

4.5 经营范围符合相关法律法规、标准和规范的要求。

4.6 应按照国家市场监管部门规定明码标价，价签价目齐全，内容真实明确，不得以各种方式对消费

者实施价格欺诈。

4.7 用于贸易结算的计量设备（如磅秤、电子计价秤等计重设备）应定期检定，确保数值的准确性，

不应通过任何违规违法操作缺斤短两，欺诈客户。

4.8 餐饮企业提供的饮用水应符合GB 5749的规定。

4.9 认证证书使用期限按证书标注的使用期限，到期后应重新提交资料并通过审核后方可继续使用。

4.10 若发生食品安全突发事件或受到食品安全相关行政处罚，应立即停止使用“味在番禺”商标，待

修复征信，并提供信用证明后再重新申请使用。

5 评定机构

5.1 评定机构组成

“味在番禺”评定由广州市番禺区饮食行业商会设立专门评定工作组，工作组人员由会长、副会长、

理事、秘书长各1名组成，负责“味在番禺”评定的相关工作。
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5.2 评定机构职责

具体职责如下：

a) 对番禺辖区餐饮企业申请材料进行初审和现场评定；

b) 遵守评定程序，公平、公正、严谨、有序；不应弄虚作假、违反评定程序；

c) 应承诺向申请“味在番禺”的餐饮企业提供不透露本企业商业机密的经营管理数据；

d) 对评定通过的餐饮企业授予证书；

e) 定期对所评定“味在番禺”的餐饮企业进行监督检查。

6 评定内容及规则

6.1 评定内容

“味在番禺”评定内容包括基本条件、管理水平、服务质量、菜品质量、品牌建设。

6.2 评定规则

评定规则见附录A-附录D。

7 评定程序

7.1 申请

申请“味在番禺”的餐饮企业应向评定机构递交申请材料，申请材料包括但不限于以下内容：

a) “味在番禺”集体商标使用申请书，申请书样本见附录E；

b) 营业执照复印件、食品经营许可证复印件，其它相关资质证明；

c) 本企业情况介绍，包括企业简介、“味在番禺”商标宣传渠道、品牌故事、获奖情况等内容；

d) 服务提供管理制度。

7.2 受理与审查

申请材料审核通过后，评定机构在5个工作日内到申请企业进行现场评定。

7.3 现场评定

7.3.1 由评定工作组相关人员进行现场评定。

7.3.2 现场评定的所有文件应由评定工作组汇总上报至广州市番禺区饮食行业商会存档。

7.4 公示

对于评定通过的餐饮企业，商会通过公众号等媒体公示，并接受社会的监督和意见反馈，公示期7

天。

7.5 公告

对公示期内有异议的，评定机构应组织调查核实授予相关“味在番禺”称号，并予以公告。

7.5 证书

对于评定通过的餐饮企业，商会定期组织颁发《集体商标制授权书》。

8 动态管理

8.1 取得“味在番禺”集体商标使用的餐饮企业，应承诺并按要求开展以下宣传工作：

a) 取得“味在番禺”集体商标使用仅起算半年内应在菜牌或点餐系统上标有“味在番禺”的标志

及“味在番禺”十大名菜名点；

b) 制作番禺名菜名点，出餐前应在菜式上放置“味在番禺”的宣传措施，如菜式上插旗等；



T/YSSH 0023—20XX

5

c) 餐桌上的易耗品（如牙签、纸巾、枱布等）及餐饮企业的app、公众号推文等应有“味在番禺”

的宣传，一年内不少于10次；

d) 餐饮企业门牌3个月内应挂有“味在番禺”的标志。

8.2 若发生严重违法违规、失信行为或因违规被暂停使用后，应立即停止使用“味在番禺”商标，待

修复征信，并提供信用证明后再重新申请使用。

8.3 应承诺遵守《味在番禺集体商标使用规则》的管理规定，不应擅自许可他人使用“味在番禺”集

体商标。
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附录A

（规范性）

基本条件评定细则

A.1 基本条件评定细则

表A.1 基本条件评定细则

序号 项目 评定内容 评定准则 评定结果

1 管理水平

1、有完整的管理制度和管理体系

2、设有“互联网+明厨亮灶”系统，

接受群众监督

3、设有“反餐饮浪费”的措施

应达到两条以上
通过

不通过

2 服务质量 包括餐饮服务及人员服务 见附录B、附录C
通过

不通过

3 菜品质量
按标准制作已入选的名菜名点3个

以上，保证出品质量
见附录D

通过

不通过

4 品牌建设

1、获得非物质文化遗产名录、百

年老字号、食在广州等荣誉

2、经营十年以上的餐饮企业

3、拥有非遗传承人、中国烹饪名

师、大师等知名大厨

4、根据T/YSSH 0021-2023《味在

番禺 名菜名点评选及应用规范》

的要求取得牌匾的企业

应达到三条以上
通过

不通过

5 标志和证书

1、餐饮店门头应有“味在番禺”

标志

2、授权证书应摆放在经营现场明

显位置

有承诺书
通过

不通过
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附录B

（规范性）

管理水平评定细则

B.2 管理水平评定细则

表B.1 管理水平评定细则

序号 项目 评定内容 评审结果

1 员工基本要求

1、服务意识：诚实有信、守职尽责

2、员工培训：按计划开展各项培训，每月

至少一次

通过

不通过

2

管理体系

规范性：有管理制度
通过

不通过

3

组织经营机制：有明确的岗位职责、有菜品

质量、服务质量保障的措施、有安全及卫生

保障的措施、有食品安全突发事件应急处置

方案

通过

不通过

4 库房管理：库房管理整齐、清洁
通过

不通过

5
管理水平：设有“互联网+明厨亮灶”系统，

接受群众监督

通过

不通过
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附录C

（规范性）

服务质量评定细则

C.3 服务质量评定细则

表C.1 服务质量评定细则

序号 项目 评定内容 评定准则 评审结果

1 人员服务

1、工作着装干净、无污渍、无破

损，人员不留长指甲、不涂指甲油、

首饰不外露

2、名厨：至少有一名取得“粤菜

师傅”二星以上认定的厨师

3、服务人员：取得十大服务标兵

称号等

应达到二条以上
通过

不通过

2 餐饮服务

1、符合T/YSSH 0022-2023《味在

番禺 餐饮服务规范》的要求

2、接待：主动、热情、规范

3、订餐：业务熟练，快捷明确

4、营业时间：明示营业时间

5、介绍菜点：业务熟练，合理推

销

6、撤换餐具：及时、规范、适时

7、清理现场：及时、条理、有序

应全部符合
通过

不通过
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附录D

（规范性）

菜品质量评定细则

D.4 菜品质量评定细则

表D.1 菜品质量评定细则

序号 项目 评定内容 评定准则 评审结果

1 番禺名菜 3个以上 提供菜牌
通过

不通过

2 番禺名点 3个以上 提供菜牌
通过

不通过

4 其它菜品
有招牌菜、特色菜品，冷菜要鲜，

热菜要热
提供菜牌

通过

不通过

3 菜品质量

1、番禺名菜、番禺名点：按相应

番禺名菜及番禺名点标准制作

2、其他菜品：原材料用料新鲜、

口味咸淡适宜、菜肴装盘规范

提供菜牌及名菜、

名点图片

通过

不通过
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附录E

（规范性）

E.1 “味在番禺”集体商标使用申请书

表E.1 菜品质量评定细则

广州市番禺区饮食行业商会

“味在番禺”集体商标使用申请表

申请单位： 日期： 年 月 日

企业全称 开业时间

企业地址

经营范围

企业规模 员工人数

企业宣传渠道
（例如微信公众号、抖音等）

企业简介
（简单介绍企业的品牌故事、获奖情况等）

企业意见
（企业负责人签名，加盖企业公章，签日期）

秘书处审批

日期： 年 月 日

领导审批

日期： 年 月 日

_________________________________
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